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Anmeldung
e Die Anmeldung liber das Kontaktformular, telefonisch oder per E-Mail, sind verbindlich und miissen eingehalten
werden, ausser bei rechtzeitiger Absage.
e Einzelstunden und Privatkurse sind immer moglich.
e Gruppenkurse finden bei jeder Witterung statt mit mindestens 2 Teilnehmern. Ausser die Hundeschule Sarina
verschiebt den Kurstag aus Sicherheitsgriinden. Bei zu wenig Anmeldungen wird das Geld zurlick bezahlt.
Zahlung des Kursgeldes

o Die Zahlung des Kursgeldes fiir Gruppenkurse kann entweder mit Bankiiberweisung (Einzahlungsschein wird per E-Mail
zugesendet) 1 Woche vor Kursbeginn oder vor der ersten Lektion in Bar bezahlt werden. Des Weiteren besteht die
Moglichkeit Gber Twint zu bezahlen. Bei Einzahlungen am Postschalter fallen zusatzliche Kosten von CHF 2.50 an. Vielen
Dank fiirs Verstandnis

e Bei Einzelstunden und Privatkursen erfolgt die Bezahlung in bar vor jedem Training.

e Absage seitens des Kursteilnehmers weniger als 24 Stunden vor Kursbeginn ist die Halfte des gesamten Kursgeldes
geschuldet und mit Rechnung zu begleichen. Mit arztlichem Zeugnis wird der Kurstag zurlickerstattet. Das Arzt- oder
Tierarzt Zeugnis muss mir spdtestens 5 Tage nach Absage zugestellt werden. Nach Ablauf der 5 Tage besteht kein
Anspruch auf Riickerstattung.

e Bei Nichterscheinen wird der gesamte Kursbetrag fiir die Lektion verrechnet. Bei Anfahrt ohne Erscheinen des Kunden
wird der Anfahrtsweg in Rechnung gestellt. Es besteht auch kein Anspruch auf Riickerstattung bei Vorauszahlung.

e Bei Austritt seitens des Kursteilnehmers aus einem laufenden Lehrgang besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

e 10ner Abos verlieren ihre Giiltigkeit nicht und sind ohne Riickerstattung ausser beim versterben des Tieres

e Beiversaumten Lektionen seitens Kursteilnehmer besteht kein Anspruch auf Rickerstattung, aber falls die Moglichkeit
besteht, einen Ersatzkurs zu belegen, wird das bereits bezahlte Geld dort angerechnet.

e Muss ein Kurs/Lektion seitens der Hundeschule Sarina abgesagt werden, ohne einen neuen passenden Termin fir alle
Beteiligten zu finden, wird der bereits bezahlte Preis fur den Kurs/Lektion zurlckerstattet

e Beim Kauf eines Abos ist der ganze Betrag beim ersten Treffen zu bezahlen. die Stempelkarte wird dann ausgehandigt
und muss bei jedem Kurs mitgenommen werden. Riickzahlung des Restgeldes auf der Stempelkarte ist nicht moglich

Dauer einer Lektion

e Eine Lektion dauert, wenn nicht anders in der Veranstaltung steht, immer 60 Minuten. Verspatungen des Kunden
gehen vollsténdig auf seine Lasten.

e Einzelstunde und Privatkurse kénnen in der Zeit variieren.

Gesundheit der Hunde

e Aus Rucksicht auf alle Teilnehmer dirfen nur Hunde ohne ansteckende Krankheit und geimpfte Tiere am Training
teilnehmen.

e Bitte den Impfausweis am ersten Kurstag vorzeigen.

e Hiindinnen, die laufig sind, sollten am Kurs nicht Teil nehmen. Teilnahme evtl. mdglich, aber nur mit Riicksprache und
Einverstandnis der Hundeschule Sarina

Haftung und Versicherungsschutz

e  Privat-Haftpflicht-Versicherung fir Hundehalter ist Sache des Kursteilnehmers.

e Die Hundeschule Sarina lehnt jegliche Haftung ab.

e Bitte Uberprifen sie ihre Haftpflichtversicherung

Ich bedanke mich herzlich fiir das Verstiandnis und ihr Vertrauen

Hundeschule Sarina

Gerichtstand fur allfallige Streitigkeiten ist Goldach
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